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Siemens und Dubai Airports planen Data Hub
und Verbesserung der Passagierzufriedenheit

- Unterzeichnung eines Memorandum of Understanding

- Zusammenarbeit im Bereich Datenanalytik zur Optimierung der
Flughafenablaufe und des Reiseerlebnisses der Fluggaste

- loT-Betriebssystem MindSphere von Siemens als Plattform fir neue digitale

Anwendungen

Siemens Postal, Parcel & Airport Logistics (SPPAL) und Dubai Airports haben ein
Memorandum of Understanding (MoU) zur Ausdehnung der Zusammenarbeit
unterzeichnet. Angestrebt werden beispielsweise Verbesserungen im Hinblick auf
Passagieraufkommen und Reiseerlebnis, Kostenoptimierung und Energieeffizienz an
den Flughafen Dubai International (DXB) und Dubai World Central (DWC). Das MoU
unterstreicht die Absicht, potenzielle Bereiche der Zusammenarbeit auf den Gebieten
Datenmanagement und Digitalisierung festzulegen. Im Rahmen dieser Vereinbarung
beabsichtigen die Unternehmen den Einsatz von loT-Technologie und -Infrastruktur
sowie von Analytik-Anwendungen. Damit soll eine standardisierte und sichere Methode
fur den Echtzeit-Austausch qualitatsgesicherter Daten zwischen den verschiedenen
Stakeholdern an den Flughafen geschaffen werden. Zur Digitalisierung der Prozesse
setzt Siemens MindSphere ein, sein offenes, cloudbasiertes Betriebssystem fiir das

Internet der Dinge (IoT).

»Mit hochentwickelter Datenanalytik und Machine Learning-Verfahren kann aus Daten
ein hoher Mehrwert generiert werden. Durch unsere Vereinbarung wollen wir Dubai
Airports dabei unterstitzen, das gesamte Kundenerlebnis weiter zu verbessern. Dazu
analysieren wir verschiedene Flughafenprozesse, wie zum Beispiel die
Fluggaststrome, die Interaktionen der Passagiere mit verschiedenen Einrichtungen der

Flughafen sowie die bestehenden Gepack- und Frachtstrome. Die Verwendung
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modernster Datentechnologie wird den Durchsatz an jedem Bertihrungspunkt
optimieren und die Produktivitdt und Effizienz zum Vorteil von Dubai Airports und
seiner Kunden verbessern, sagte Michael Reichle, CEO von Siemens Postal, Parcel &

Airport Logistics.

~Wir legen einen besonderen Fokus auf die intelligente Nutzung von Daten, Analytik
und Technologie, um Service, Durchsatz und Effizienz durchgéngig zu verbessern®,
sagte Michael Ibbitson, Executive Vice President of Technology and Infrastructure bei
Dubai Airports. ,Siemens verfligt Uber umfangreiches Know-how auf diesem Gebiet
und arbeitet lange und erfolgreich mit Dubai Airports zusammen. Wir freuen uns
darauf, durch eine engere Zusammenarbeit neue Potenziale zu erschlieRen. Damit

erzielen wir Vorteile fir unsere Kunden und verbessern unser eigenes Ergebnis.”

Das MoU bezieht sich unter anderem auf gemeinsame Pilotstudien sowie Forschung
und Entwicklung. Die Méglichkeiten reichen vom intelligenten Management der
Fluggaststrome Uber die Reduzierung von Wartungskosten und eine effizientere

Stromversorgung bis hin zum vorausschauenden Anlagenmanagement.

Zur weiteren Starkung der digitalen Prasenz plant Siemens auf3erdem die Einrichtung
von zwei MindSphere Application Centers (MAC) in den Vereinigten Arabischen
Emiraten. Das Unternehmen hat es sich zum Ziel gesetzt, 20 solcher MindSphere
Application Center in 17 Landern einzurichten. Jedes Center erstreckt sich Uber
mehrere Standorte und spezialisiert sich auf eine bestimmte von Siemens betreute
Branche. In diesen Centern arbeiten etwa 900 Softwareentwickler, Datenspezialisten
und Ingenieure gemeinsam mit Siemens Kunden an der Entwicklung digitaler
Innovationen zu Datenanalyse und maschinellem Lernen. Die Basis der neuen

Lésungen bildet MindSphere.

In den Vereinigten Arabischen Emiraten werden die beiden neuen Center in Dubai und
Abu Dhabi eingerichtet. Das MindSphere Application Center in Dubai deckt die
Bereiche Flughafen, Logistik und Fracht ab und dient der Entwicklung innovativer
Ansatze zur Verbesserung von Personen- und Giterabfertigung. Das Center wird die
Effizienz in der Logistik durch Verwendung fortschrittlicher Analytik- und loT-Lésungen
von Siemens optimieren. Das andere Center in Abu Dhabi betreut Prozessindustrien
und konzentriert sich dabei vor allem auf die Bereiche Ol und Gas sowie Wasser und
Abwasser, um die Kunden bei der Verbesserung ihrer betrieblichen Effizienz und bei

der Kostenreduzierung in der gesamten Wertschdpfungskette zu unterstitzen.
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E-Mail: monica.soffritti@siemens.com
www.siemens.com/logistics

Siemens Postal, Parcel & Airport Logistics GmbH (SPPAL) mit Sitz in Konstanz ist eine 100-prozentige Tochter der
Siemens AG. SPPAL ist ein fuhrender Anbieter fiir innovative Produkte und Losungen in den Bereichen Brief- und
Paket-Automation sowie in der Flughafenlogistik mit Gepack- und Frachtabfertigung. Softwarelésungen und Kunden-
service vervollstandigen das Portfolio. Das Unternehmen ist mit einer weltweit installierten Basis in mehr als 60 Landern
aktiv. Unter den Hauptkunden befinden sich namhafte Flugh&fen sowie Post- und Paketdienstleister rund um den
Globus. Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.siemens.com/logistics.

Die Siemens AG (Berlin und Miinchen) ist ein fihrender internationaler Technologiekonzern, der seit 170 Jahren flr
technische Leistungsfahigkeit, Innovation, Qualitéat, Zuverlassigkeit und Internationalitat steht. Das Unternehmen ist
weltweit aktiv, und zwar schwerpunktméaRig auf den Gebieten Elektrifizierung, Automatisierung und Digitalisierung.
Siemens ist weltweit einer der gré3ten Hersteller energieeffizienter ressourcenschonender Technologien. Das
Unternehmen ist einer der fihrenden Anbieter effizienter Stromerzeugungs- und Stromibertragungslésungen, Pionier
bei Infrastrukturlésungen sowie bei Automatisierungs-, Antriebs- und Softwareldésungen fur die Industrie. Dartiber hinaus
ist das Unternehmen mit seiner boérsennotierten Tochtergesellschaft Siemens Healthineers AG ein fihrender Anbieter
bildgebender medizinischer Geréte wie Computertomographen und Magnetresonanztomographen sowie in der
Labordiagnostik und klinischer IT. Im Geschéftsjahr 2017, das am 30. September 2017 endete, erzielte Siemens einen
Umsatz von 83,0 Milliarden Euro und einen Gewinn nach Steuern von 6,2 Milliarden Euro. Ende September 2017 hatte
das Unternehmen weltweit rund 377.000 Beschaftigte. Weitere Informationen finden Sie im Internet unter
www.siemens.com.
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